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ZMLUVA O SLUZBACH VO VYPOCTOVEJ TECHNIKE ——tel.fax.-oss/aseaolzg—l
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zmluv a

MEDZI ODBERATELOM:
Miestny trad Kosice — Lunik 1X
zastupeny starostom Bc. Marcelom Saiiom ICO: 00 691 119
040 11 Kosice DIC: 2020929328
A DODAVATELOM: ~ SoftComProg ICO: 17101 689
Potocna ¢&. 22, Kosice DIC: 1024130888

C.j.: Z0 4180/1992 Ziv.reg.ev.c.A/1989/1992

1. Hlavné ustanovenie

Horeuvedeny doddvatel’ a odberatel uzatvdrajii medzi sebou, titto zmluvu o sluzbdch vo vypoctovej technike.

2. Predmet zmluvy
Dodavatel sa zavizuje odberatelovi dinom 01.02.2017

- zabezpecovat UDRZBU A SPRAVU POCITACOVEJ SIETE:
pocitacovych pracovisk obecného tiradu

Vys$Sie uvedend udrzba a sprdva pocitacovych pracovisk zahiia hlavne nasledujiice cinnosti vykondvané na

zdklade poziadavky odberatela:

- upgrade operacnych systémov pocitacovych pracovisk,

- v pripade poskodenia operacného systému, zabezpelenie jeho opravy a sfunkénenie spravovanych pogitaovych
pracovisk a na nich nainstalovaného a prevadzkovaného aplikaného programového vybavenia,

- optimalizacia behu opera¢nych systémov pocitacovych pracovisk,

- aktualizdcie prevadzkovanych aplika¢nych programovych vybaveni,

- doinstalovdvanie softvérov potrebnych k prevadzke aplikacnych programovych vybaveni uradu,

- intaldcia programovych vybaveni potrebnych k datovej komunikécii s partnerskymi organizaciami,

- instalacia a udrzba certifikdtov na Sifrovanie a identifikaciu internetového pripojenia,

- spolupraca a poskytovanie pomoci  pracovnikom Gradu pri riefeni problémov tykajucich  aplikaéného
programového vybavenia,

- aktualizdcia antivirového programového vybavenia a jeho udrziavanie v aktualizovanom prevadzkovom mode,

- kontrola poéitadovych pracovisk na pritomnost’ virusov,

- zabezpedenie funkénosti pocitacov v pripade virusovej nékazy,

- sticastou predmetu zmluvy je aj poskytovanie telefonickej hotline podpory v pracovnych hodinach odberatela,

-ako aj Spickovy systémovy a softvérovy servis, ktory zabezpetuje nastup na rieSenie nahlaseného problému
tykajtceho sa predmetu zmluvy najneskér do 24 hodin.

3. Doba sluzieb

Zmluva o sluzbdch sa uzatvara na dobu neurcitii od “01.02.2017

4. Dohoda o cene

Podla § 2 Zdkona NR SR cis. 18 Zb. zo dna 14.11'95 o cendch, je medzi odberatelom a dodévatelom, za
poskytovanie jednomesacnych sluzieb podla vyssie uvedeného predmetu zmluvy, dohodnutd vyska ceny poplatku

Spolu: 89.- € slovom Osemdesiatdevit’ Eur
Konecna cena (dodavatel nie je platcom DPH) sa zjedndva touto dohodou medzi zmluvnymi stranami - vyssie

uvedenym odberatelom a doddavatelom a zahriuje vietky cinnosti a prdce siuvisiace s riadnou ¢innostou spravovanych
pocitacov.






